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1. Servizi delle reti Innovage
Membri e servizi di consulenza

Al 31 dicembre 2023, le nove reti Innovage contavano un totale di 149 membri (invariato
rispetto all'anno precedente).

Membri
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Nelle otto reti che hanno registrato le ore di lavoro sono state effettuate quasi 19’000
ore di volontariato, il 50% delle quali per servizi diretti ai clienti. Per I'organizzazione om-
brello innovage.ch, i membri del comitato centrale e i membri dei gruppi specializzati
hanno contribuito con oltre 4'000 ore di lavoro.

Le attivita delle singole reti sono documentate nei rispettivi rapporti annuali.

Progetti

| progetti sono l'attivita centrale delle reti Innovage. Il numero di nuovi progetti e di ri-
chieste di progetti € aumentato significativamente nel 2023.

Nell'anno in esame, Innovage ha ricevuto 137 richieste di sostegno a progetti da tutta la
Svizzera (anno precedente: 99). Ne sono scaturiti 89 (64) nuovi progetti Innovage. In to-
tale, i consulenti di Innovage hanno lavorato su 168 progetti (anno precedente: 153), 59
(62) dei quali sono stati portati a termine.

innovage.ch
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Quasi la meta dei progetti e incentrata su questioni sociali, mentre i restanti sono
distribuiti tra cultura, formazione e altre aree tematiche.

m Sociale
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2. Attivita del Comitato centrale

Elaborazione della strategia

Il lavoro del gruppo di lavoro sulla strategia (AGS) si € concluso all'inizio del 2023. ||
gruppo e stato costituito nella primavera del 2022 e ha sviluppato il nuovo documento
di base "Visione, obiettivi e strategia 2030" per innovage.ch in sette incontri e un work-
shop nazionale con la partecipazione di tutte le reti. || documento & stato approvato
all'unanimita dalle reti in occasione dell'Assemblea dei delegati 1/23 e messo in pratica.
Cogliamo l'occasione per ringraziare i membri del gruppo di lavoro - un rappresentante
per ciascuna delle reti AG, GR, ZH, AG, NWS e BE-SO - per la loro dedizione e il loro impe-
gno. Il Comitato centrale ha iniziato ad attuare la strategia con grande entusiasmo ed
energia.

Relazioni esterne e partnership
Il comitato centrale sta riorganizzando i partenariati nazionali di Innovage. In primo

luogo, sono stati elaborati i principi e i criteri, seguiti da un modello di accordo di parte-
nariato. E stato poi stilato un elenco di organizzazioni partner esistenti e potenziali.
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In una seconda fase, sono state stabilite le priorita per le organizzazioni partner. Attual-
mente il lavoro si sta concentrando sulle organizzazioni con priorita 1, che saranno con-
tattate all'inizio del 2024. Le organizzazioni con priorita 2 e 3 saranno contattate in un
secondo momento. Lo stato attuale dei partenariati pud essere consultato dai membri
su Sharepoint.

Comunicazione

In linea con la strategia, la comunicazione si € concentrata sui media digitali. Sul sito web
sono state pubblicate circa 80 relazioni su progetti nuovi e completati e dodici nuove "ri-
flessioni", mentre i messaggi sono stati diffusi regolarmente (praticamente ogni setti-
mana) attraverso i social media (LinkedIn, Facebook e Twitter/X). Ora abbiamo oltre
4'500 follower su LinkedIn. Nel complesso, questo ha aumentato il nostro profilo, ha rag-
giunto nuovi gruppi target e ha contribuito ad aumentare ancora una volta il numero di
richieste di progetti e di adesioni.

Nel 2023 sono stati creati due nuovi media: Due video esplicativi, uno per I'acquisizione
di progetti e uno per il reclutamento di nuovi membri, e un leporello, un mezzo pubblici-
tario in formato tascabile in cui viene descritta con parole chiave I'offerta di Innovage
per le organizzazioni non profit e per i manager in pensione.

Per rendere possibili tutte queste attivita circa 30 membri di tutte le reti lavorano rego-
larmente come responsabili della comunicazione, redattori, webmaster, nel team dei so-
cial media o nel team di supporto informatico. Nel 2023 si e tenuta una riunione cen-
trale con questi comitati (aprile 2023) e si sono svolti piu di una dozzina di brevi incontri
di scambio online. Questi incontri sono essenziali per garantire il coordinamento, chia-
rire eventuali questioni, mantenere lo scambio di esperienze e continuare il nostro svi-
luppo. Grazie a tutti coloro che partecipano attivamente.

Formazione

Le attivita nel settore della formazione si sono concentrate sull'attuazione della Strategia
2030.

Un problema rilevante é stato quello di conoscere gli intenti e le esigenze delle reti; a tal
fine, tra maggio e ottobre 2023 si sono tenuti colloqui con i responsabili della maggior
parte delle reti, che si sono svolti in un'atmosfera molto collegiale e costruttiva e che
hanno chiaramente espresso la volonta di lavorare insieme al di la dei confini delle reti.

Il tema della conferenza annuale di Aarau, "Imparare dai colleghi" & stato rivolto nella

stessa direzione e ha sottolineato |'attualita e lI'importanza di un piu intenso scambio di
esperienze tra le nove reti. In quest'ottica, all'inizio di dicembre & stato pubblicato un
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invito a un incontro di avvio, insieme a un invito a proporre temi attuali. L'incontro si
terra nel primo trimestre del 2024 e, oltre a presentazioni e discussioni su vari aspetti
delle nostre attivita di consulenza, verranno definite le modalita di un futuro scambio re-
golare di esperienze. (Nota: I'incontro é stato rinviato a una data successiva del 2024).

Acquisizione di progetti e reclutamento di membri

Nell'anno in esame sono iniziati i lavori per I'attuazione della Strategia 2030 adottata
all'Assemblea dei delegati dell'1/23, con le seguenti attivita e risultati.

Sulla base delle discussioni con i membri di tutte le reti e di un'analisi dellandamento
delle iscrizioni dei soci e dei progetti di tutte le reti nel periodo dal 2012 al 2022, & stato
creato un catalogo dei servizi di Innovage, pubblicato in forma sintetica sul sito web e in
presentazioni standard e utilizzato in video esplicativi.

In un workshop di un giorno per ciascuna delle reti svizzere di lingua tedesca e per Inno-
vage Suisse Romande, sono stati discussi i temi della gamma di servizi, del reclutamento
di nuovi membri e dei progetti vincenti e sono stati forniti "consigli e stratagemmi ", non-
che fonti per approfondire gli argomenti.

E stato lanciato un progetto pilota di 8 mesi e mezzo con la piattaforma "Stiftung Sch-
weiz", a cui possono partecipare tutti i membri di Innovage. La piattaforma mira a met-
tere in contatto tutti i tipi di organizzazioni non profit e a facilitare il loro lavoro.

Con l'obiettivo di stabilire e approfondire i contatti, i rappresentanti del comitato cen-
trale hanno partecipato al Swiss Social Economy Forum di Berna e alla conferenza e
all'assemblea generale della “rete volontariato" sul tema "Il contributo del volontariato
alla coesione dello Stato federale e della societa" a Bienne.

Sondaggio tra i soci sulle conferenze annuali di Innovage

Nell'estate 2023 e stato condotto un sondaggio online per individuare cosa si aspettano
i soci dalle conferenze annuali di Innovage. Il 54% dei soci ha partecipato, il che significa
che i risultati sono significativi.

Il risultato piu importante € che due terzi dei soci considerano le conferenze annuali di
Innovage importanti o molto importanti. Si tratta di un chiaro voto a favore della conti-
nuazione delle conferenze annuali. Sono state sondate anche le aspettative relative ai
contenuti e agli aspetti organizzativi. Le conclusioni e le analisi tabellari sono a disposi-
zione dei soci su Sharepoint.
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Ricerca di membri del Comitato e di specialisti per le reti e il Comitato cen-
trale

Innovage deve affrontare la realta che troppo pochi membri sono disponibili a gestire
I'associazione. In autunno, in occasione della riunione dei delegati, si & tenuto un work-
shop per affrontare questo problema. Conclusione: i partecipanti concordano sul fatto
che il processo di ricerca deve iniziare nelle reti. Inoltre, i partecipanti al'Assemblea dei
delegati hanno concordato di individuare le persone adatte all'interno della rete. Per la
prima volta, questo sara attuato sulla base della descrizione delle mansioni del Comitato
centrale nell'area della comunicazione.

Organizzazione dei lavori del Comitato centrale

Dal novembre 2022, il Comitato centrale € di nuovo composto da cinque membri: Per
tener conto della strategia attuale, sono stati creati due nuovi dipartimenti: "Acquisi-
zione di progetti / reclutamento di membri" e "Formazione / garanzia di qualita".

Fritz Barlocher e Maja Perret Schaerer si sono candidati per essere rieletti nel 2023 al
termine del loro mandato triennale.

3. Rapporto finanziario

L'anno sociale 2023 si & svolto secondo i piani. Tuttavia, a causa di un'esigenza tecnolo-
gica imprevista (aggiornamento del CMS, Content Management System), il budget &
stato leggermente superato, con un conseguente disavanzo di 1’581 franchi. Le spese
aggiuntive sono state parzialmente compensate da risparmi nel Comitato centrale e
nell'Assemblea dei delegati.

Alla fine del 2023, la liquidita ammontava a 90367 franchi e il capitale dell'associazione a
46'448 franchi.
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Rendiconto finanziario annuale 2023

Bilancio 2023 Bilancio 2022

Bilancio al 31.12.

Cassa e disponibilita liquide 90'367 109'648

Creditori 200
Accantonamenti 15’500 13’000
Importo residuo Fondo Axa 30'000 50000
Capitale dell'associazione 46'448 43'789
Eccedenza / deficit -1'581 2'659

90'367 90'367 109'648 109'648

Conto economico Preventivo 2023
Spese

Comitato centrale / Assemblea dei delegati 4760 4'950

Affitto 1'040 2'000

Quota associativa (freiwillig engagiert, SGG) 640 1’500
Comunicazione e informatica 12'626 9100

Qualita e formazione (incl. conferenza ann.) 6'186 6'000

Spese finanziarie -5 100

Modifica accantonamenti 2’500 2’500

Totale spese 27'747 26’150

Entrate

Contributo annuali delle reti 26166 26'150
Totale entrate 26'166 26'150
Eccedenza di guadagno / deficit -1'581 -

Fondo AXA

Quest'anno sono state rilevate le seguenti spese nel "AXA-Fonds", che si basa sul contri-
buto della Fondazione AXA per il Dialogo tra le Generazioni:

e UND Generationentandem - CHF 5’000 (30.5.2023), NW BE/SO

e Schweiz debattiert - CHF 5'000 (28.8.2023), NW BE/SO

e Generationenhaus Gommiswald - CHF 5'000 (8.8.2023), NW Ostschweiz
e Villa Yoyo Neuchatel - CHF 5000 (6.7.2023), NW Suisse Romande

Rimane quindi un importo residuo di 30’000 franchi.
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